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J INTRODUCTION GENERALE

JCONTEXTE DU MARCHE

Le marché des télécommunications en Lituanie est I'un des plus développés de la région Baltique, avec un taux de pénétration
mobile extrémement élevé. En 2023, la Lituanie comptait environ 3,5 millions de lignes mobiles, alors que la population totale du
pays est d'environ 2,8 millions d’habitants, ce qui représente un taux de pénétration mobile de 125%. Cela signifie gqu'il y a plus de
cartes SIM que d’habitants, avec de nombreux consommateurs ayant plusieurs lignes ou abonnements.

PRINCIPAUX OPERATEURS ||

Le marché lituanien est dominé par quatre grands opérateurs : Telia, Tele2, Bité, et Teledema, qui représentent environ 95% du
marché. Ces opérateurs proposent des services mobiles (voix, données, SMS), des solutions internet haut débit, ainsi que des

offres de télévision et des forfaits pour les entreprises.

JTENDANCES DU MARCHE

Les deux leaders du marché, Telia et

Depuis le lancement de la 5G en
2020, la couverture de cette
technologie a continué de s’étendre,
avec une couverture prévue de 90%
de la population d’ici 2025. En 2023,
environ 60% des utilisateurs mobiles

étaient déja connectés en 4G, et la

5G représente environ 5% du trafic

Les marques low-cost comme Labas
(Telia) et Ezys (Tele2) représentent
environ 20-25% du marché mobile,
offrant des forfaits accessibles sans
engagement et a des prix
compétitifs, particulierement
populaires chez les jeunes et les
utilisateurs a budget limité.

Tele2, possédent une part de marché
combinée de pres de 75%, tandis
gue Bité et Teledema se partagent
les parts restantes.

mobile

MARCHE FIXE ET INTERNET||

Internet a haut débit

Le marché de l'internet a haut débit est également en forte croissance, avec
une couverture de 95% des foyers en 2023 grace au déploiement de la fibre
optique et des technologies 4G et 5G. Telia, Tele2 et Bité offrent des

Vitesse moyenne de connexion

En 2023, la vitesse moyenne de connexion fixe en
Lituanie était de 142 Mbps, I'une des plus rapides de
la région.

connexions fibre optique avec des vitesses allant jusqu’a 1 Gbps pour les

particuliers, et des solutions dédiées pour les entreprises

| REGLEMENTATION ET MARCHE

d == REGULATION

E L'Autorité de régulation des télécommunications de

Lituanie (RRT) supervise le marché et veille a
maintenir la concurrence en assurant I'accés équitable
aux infrastructures de télécommunications
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FISCALITE

La Lituanie applique une taxe sur les
services de télécommunications a
hauteur de 21%, en ligne avec la
moyenne européenne.



B TELIA

| POSITION SUR LE MARCHE

Telia est le plus grand opérateur mobile en Lituanie, avec une part de marché d'environ 40%. |l fait partie du groupe
suédois Telia Company. Il est reconnu pour ses investissements massifs dans les infrastructures télécoms, avec plus
de 1,5 milliard d’euros investis dans le pays.

o Telia propose une large gamme de services : téléphonie mobile, internet fixe, télévision, services cloud et

solutions pour entreprises.
¢ |l est souvent percu comme l'opérateur le plus fiable et innovant du marché lituanien.

FORFAITS MOBILES |

Telia propose des forfaits adaptés a différents profils d’utilisateurs, avec une emphase sur la qualité de
service : Forfaits postpayés avec appels, SMS et data inclus.

N

Exemples : -O)- Astuce

o "Mobilus Neribotas" : appels/SMS illimités + internet illimité en Lituanie. . X .
Telia propose également des services

o "Mobilus 20" : 20 Go de data + appels/SMS illimités. combinés (mobile + internet fixe + TV) a
Des options supplémentaires sont disponibles, comme des packs | des tarifs avantageux.

internationaux ou des services de streaming.

OFFRE A PRIX REDUIT

Telia propose une marque prépayée appelée EZYS ("Hérisson” en lituanien), destinée aux utilisateurs a la
recherche de flexibilité et de tarifs abordables :
« Forfaits prépayés sans engagement, avec des options de data, appels et SMS.
Exemples :
o "EZYS 5" : 5 Go de data + appels/SMS illimités pour environ 5 €/mois.
o "EZYS 10" : 10 Go de data + appels/SMS illimités pour environ 10 €/mois.
« Rechargement facile via I'application mobile ou en ligne.

IINTERNET ET FIBRE OPTIQUE

Telia offre des solutions d'internet mobile et fixe de haute qualité :
o Internet mobile 4G/5G avec des forfaits adaptés aux besoins

Q@
domestiques ou professionnels. I e l I a
« Internet fixe via fibre optique ou Super VDSL, offrant des vitesses allant /
jusqu'a 250 Mb/s.

e Des services supplémentaires comme la télévision numérique, le
stockage cloud et des solutions pour les entreprises.

COUVERTURE RESEAU

Telia est reconnu pour la qualité et I'étendue de son réseau :
« Couverture 4G atteignant 99 a 100 % du territoire lituanien.

« Déploiement de la 5G en cours, avec une couverture déja significative dans les grandes villes.

o Utilisation de multiples bandes de fréquences pour assurer une connexion stable et rapide.
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